
ELEIÇÕES
Nova diretoria 

é eleita para 
o triênio 

2022-2024.
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Palavra do Presidente

“E para fortalecer o encanto 
natalino nas ruas do nosso 

comércio, a ACIAS investiu em 
uma decoração especial, na 

Avenida 7 de Setembro, como 
você verá nessa edição. O 

Informativo ACIAS traz muita 
informação para os lojistas 

aproveitarem a maior 
temporada de compras do ano 

da melhor maneira possível, 
além dos detalhes da eleição 
da nova diretoria da ACIAS 

para o triênio 2022-2024. Essa 
edição traz também uma 
reportagem com dicas de 

especialistas sobre a 
importância de um 

planejamento estratégico, 
essencial para o crescimento de 
todo empreendimento. Afinal, o 
início de um ano novo é sempre 

uma excelente oportunidade 
para renovar projetos, traçar 

novas metas e idealizar novos 
sonhos. E com foco e 

persistência podemos realizar 
todos os nossos desejos.” 
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PALAVRA DO
PRESIDENTE

Feliz (tão esperado) Ano Novo 
O clima natalino está de volta!  Ao contrário do 

ano passado, quando a data foi celebrada com 

uma série de restrições, este ano o Natal chega 

mais intenso. Evidente que ainda precisamos 

manter os cuidados, mas o avanço da 

vacinação e a queda no número de casos de 

Covid-19 nos permitem celebrar com mais 

entusiasmo, curtindo cada momento que a 

magia do Natal proporciona: desde a 

contemplação das decorações nas ruas e nas 

vitrines à escolha cuidadosa dos presentes 

para as pessoas que amamos. 

E para fortalecer o encanto natalino nas ruas 

do nosso comércio, a ACIAS investiu em uma 

decoração especial, na Avenida 7 de Setembro, 

como você verá nessa edição. O Informativo 

ACIAS traz muita informação para os lojistas 

aproveitarem a maior temporada de compras 

do ano da melhor maneira possível, além dos 

detalhes da eleição da nova diretoria da ACIAS 

para o triênio 2022-2024. 

Essa edição traz também uma reportagem 

com dicas de especialistas sobre a importância 

de um planejamento estratégico, essencial 

para o crescimento de todo empreendimento. 

Afinal, o início de um ano novo é sempre uma 

excelente oportunidade para renovar projetos, 

traçar novas metas e idealizar novos sonhos. E 

com foco e persistência podemos realizar todos 

os nossos desejos. 

2021 foi um ano ainda muito difícil. Afinal 

esperávamos que a essa altura já estaríamos 

livres da pandemia. Mas os desafios 

continuaram e exigiram ainda mais persistência, 

comprometimento e trabalho duro. Uma 

superação diária que nos trouxe até aqui. 

Ainda não passou, mas já está passando. Já 

podemos vislumbrar um 2022 bem melhor e 

mais próspero, com mais saúde e oportunidades 

para todos. A expectativa, agora, parece ser 

mais real. 

O nosso desejo a todos é de um Natal cheio de 

esperança, luz e amor. Vamos carregar esse 

sentimento de um futuro melhor em todos os 

dias de 2022. Um ano novo, para começarmos 

tudo de novo, é o melhor presente que 

podemos ganhar. 

Feliz Natal!
E um excelente 2022!

JUAREZ PEREIRA DA SILVA
PRESIDENTE DA ACIAS



MEGASOM 
FAZ 25 ANOS 

Empresa tem linha completa de acessórios para o seu carro 

A MegaSom Multimídia e Acessórios está 

fazendo 25 anos. Localizada na Avenida 

Rebouças, a empresa trabalha com uma 

linha completa de acessórios automotivos, 

como multimídia, insulfilm, automação de 

vidros elétricos, iluminação, entre outros.
 

O proprietário Rogério Pedreschi lembra 

que no início o foco do negócio era a 

instalação de som e alarme, mas com o 

passar dos anos a empresa ampliou a linha 

de acessórios e hoje oferece muito mais 

possibilidades para o cliente. 

“Quando o cliente adquire um carro novo 

ou seminovo, é natural que ele queira 

adicionar alguns acessórios. E muitos 

preferem fazer o serviço fora da 

concessionária por conta dos custos. Aqui 

conseguimos reduzir o custo em até 50% 

ou mais, dependendo do serviço”, 

comenta Pedreschi. 

Os acessórios não deixam apenas o carro 

mais bonito, mas também aumentam o 

conforto e a segurança. As películas de 

insulfilm térmicas da MegaSom, por 

exemplo, diminuem a sensação de calor 

no interior do veículo.
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ARTIGO

2021 está chegando ao fim, e num 

cenário no qual o acesso à informação 

está a apenas 1 click de distância, não 

se pode apostar apenas em preços 

baixos, é preciso um posicionamento 

diferenciado para atrair atenção e 

despertar o desejo de compra de seus 

consumidores. O segredo para vencer 

essa competição, é unir competências 

técnicas e comportamentais e assim 

extrair um resultado de excelência. 

CONFIRA AS DICAS:

Time alinhado, jogo ganho! - É 

extremamente importante que haja 

um alinhamento entre liderança e 

time. Ninguém dará o melhor de si 

num jogo que não se sente 

pertencente. 

Treine comportamento - Toda 

necessidade de compra é emocional 

e nasce de uma dor ou busca pelo 

prazer. Sendo assim, não se pode ficar 

preso apenas em caraterísticas 

técnicas, é necessário comunicar com 

os sentimentos e desejos do 

consumidor. 

Humanize seus atendimentos - 

Ninguém gosta de sentir que é 

apenas mais um, e aqui está uma 

grande oportunidade. Se seu time 

estiver preparado para solucionar 

problemas e facilitar a vida de seus 

clientes, você terá mais que vendas, 

terá criado conexão, a porta para a 

próxima venda.

Aprenda a decifrar seu cliente - 

Enquanto algumas pessoas são mais 

objetivas e diretas, outras são calmas e 

indecisas. Ainda temos aquelas que 

são detalhistas e outras que parecem 

não querer o produto, apenas atenção. 

Esteja atento para decifrar e alinhar 

sua comunicação de acordo com cada 

uma delas.

Pratique a escuta ativa - Faça 

perguntas provocativas que revelem o 

real motivo do porquê ele deseja 

realizar essa compra, e esteja pronto 

para ouvir. Mas ouça para 

compreender e não para responder. 

Escutando você será mais assertivo e 

também terá mais argumentos para 

quebrar objeções e gerar novas 

necessidades de compra. 

Capriche na boa impressão - Tenha 

sempre um sorriso no rosto e se 

mostre disponível. Entusiasmo e 

alegria são indispensáveis para quem 

lida com o público.

Como treinar sua equipe para 
vender mais no final do ano 

Rafaela Carvalho
Treinadora comportamental, palestrante e empresária 

na área de desenvolvimento humano.  Possui formação 
em gestão comercial e especializações em inteligência 

emocional, PNL e análise comportamental.
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FINAL DE ANO 

D S T Q Q S S

28 29 30 1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31 1

2 3 4 5 6 7 8 Ano novo (01 e 02/01/22) - FECHADO

Segunda a Sexta (06 a 23/12) - ABERTO ATÉ AS 22H
Sábados (11 e 18/12) - ABERTO ATÉ AS 18H
Domingos (12 e 19/12) - ABERTO DAS 10H ÀS 16H
Véspera de natal (24/12) - ABERTO ATÉ AS 18H
Natal (25 e 26/12) - FECHADO
Véspera de ano novo (31/12) - ABERTO ATÉ AS 15H

HORÁRIO ESPECIAL DE NATAL 

O melhor Natal de todos!

O comércio de Sumaré está pronto para o Natal. Depois de um 

2020 atípico por conta da pandemia da Covid-19, os lojistas vivem 

a expectativa de um final de ano próximo do normal. “A pandemia 

ainda não acabou, mas com o avanço da vacinação e a retomada 

da economia, o consumidor está mais confiante e os empresários 

mais otimistas”, comenta o presidente da ACIAS, Juarez Pereira da 

Silva. Em Sumaré, a expectativa é que as vendas neste Natal 

cresçam 4% em relação ao ano passado. 

No clima: empresários e consumidores mais confiantes 

Para deixar a cidade no clima das celebrações natalinas, esse ano a 

ACIAS investiu em uma decoração especial na Avenida 7 de 

Setembro, a principal rua do comércio da cidade. As luzes fixadas na 

avenida foram compradas pela ACIAS e entregues para a Prefeitura 

de Sumaré, que fixou os enfeites. “Com essa decoração especial 

queremos oferecer ao consumidor toda a experiência positiva e a 

magia que o Natal proporciona”, afirma o presidente da ACIAS. 

E a partir do dia 6 de dezembro, o consumidor terá mais tempo para 

apreciar a decoração e ir às compras. As lojas passam a funcionar em 

horário especial, até as 22h. Com o horário ampliado, o consumidor 

tem mais tempo para pesquisar, escolher e comprar todos os 

presentes de Natal com calma e segurança. (Confira nesta página o 

horário especial de funcionamento do comércio) Silva ressalta que o 

comércio da cidade tem uma infinidade de opções de presentes, 

para todos os estilos e orçamentos. 

Obras na região central serão suspensas 

Para diminuir os transtornos na região central de Sumaré 

no período das compras de Natal, as obras de substituição 

de redes realizadas pela concessionária BRK, responsável 

pelos serviços de água e esgoto de Sumaré, serão 

suspensas temporariamente no mês de dezembro. O 

trabalho envolvendo os funcionários, as máquinas e os 

caminhões será retomado apenas a partir de 3 de janeiro 

de 2022. A decisão foi tomada a pedido da ACIAS . 

O presidente da ACIAS, Juarez Pereira da Silva, lembra 

que a paralisação temporária dos trabalhos vai ajudar a 

melhorar o fluxo de pessoas e de carros, garantindo 

também mais vagas de estacionamento já que todas as 

Reunião entre a BRK e a ACIAS 

máquinas e caminhões também sairão do centro nesse período.  

Rodrigo Zangirolami, gerente de operações da BRK, explicou que a 

rede externa de abastecimento – os varais instalados na região – 

continuará no local durante o período de suspensão das obras. O 

gerente garantiu ainda que a interrupção dos trabalhos não afetará o 

abastecimento de água. 

A previsão é que a intervenção seja concluída em fevereiro de 2022. 

Com a retomada das obras em janeiro, a concessionária iniciará a fase 

de interligação das novas redes, com testes de estanqueidade e 

coloração. Depois que as ligações forem ativadas, começa a retirada 

dos varais. 



Planejamento estratégico 
é essencial para começar o ano 

ADMINISTRAÇÃO 

Começar o ano com um bom planejamento estratégico 

é fundamental para impulsionar o negócio, 

independentemente do tamanho do empreendimento. 

As chances de atingir os objetivos são bem maiores 

quando se tem uma visão a longo prazo, com metas e 

estratégias bem definidas. 

“Além de poder diminuir custos, ter novas visões de 

investimento e desenvolver estudos adequados, o 

planejamento estratégico é indispensável para quem 

deseja sobreviver no mercado atual”, afirma Adriano 

Silva Rodrigues, especialista em processos gerenciais, 

auditorias e ferramentas de qualidade.

Para Rafael Augusto, empresário com especialização 

em gestão de pessoas, para 2022 as empresas devem 

ter, principalmente, planejamento estratégico financeiro 

e tecnológico. “Esperávamos que a pandemia tivesse 

acabado em 2021, mas ainda não acabou. O empresário 

precisa ter um plano estratégico que leve em conta dois 

cenários: o primeiro sem crise e ideal para o 

crescimento e outro ainda sob os efeitos da pandemia, 

que exija mais cautela”, orienta. 

A elaboração de um plano estratégico vai da análise do 

desempenho da empresa do ano anterior a definições 

de metas, investimentos e crescimento. 

E o cuidado com a gestão de pessoas não pode ficar de 

fora. O especialista em Recursos Humanos Washington 

Ribeiro dos Santos reforça que para uma empresa ter 

vantagem competitiva o seu planejamento estratégico 

precisa estar alinhado com a política de gestão de 

pessoas. “As empresas precisam ter recursos físicos e 

financeiros bem administrados, mas é a qualidade da 

gestão de seu capital humano que define seu sucesso 

ou seu fracasso”, afirma. 

Chances de sucesso são maiores quando se tem metas definidas 

Aplicativo facilita acesso 
a produtos e serviços

 

App: facilidades na palma da mão
Os associados da ACIAS e os consumidores 

de Sumaré já contam com mais uma 

facilidade tecnológica na hora de consultar 

e acessar os nossos serviços: é o aplicativo 

ACIAS, já disponível no sistema Android e 

também na versão para IOS. 

Para o associado, o Aplicativo ACIAS é uma 

ferramenta completa, com todas as 

informações dos produtos e serviços 

oferecidos pela associação, como consultas 

ao SCPC/Boa Vista e cadastramento de 

currículos. Pela plataforma, o usuário 

encontra informações sobre os convênios 

- entre a ACIAS e as empresas da cidade – 

que possibilitam descontos em vários 

produtos e serviços, como cursos, locação 

de veículos e acessórios para carros. 

O app oferece ainda uma série de 

facilidades, como consultas ao sistema de 

crédito e acesso exclusivo ao clube de 

descontos. 

Através do aplicativo, o consumidor tem 

acesso a um guia comercial completo, com 

informações da lista de associados 

organizados por área de atuação, cupons 

de desconto, notícias e informações sobre 

a cidade e o comércio, como o horário de 

funcionamento das lojas em datas 

especiais. O Aplicativo ACIAS tem uma 

interface simples e objetiva que facilita o 

uso do app. Se você ainda não baixou, não 

perca mais tempo e comece a utilizar logo 

essa nova ferramenta. 
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ACIAS SOLIDÁRIA

Rua Dom Barreto, 1360
Centro
Sumaré

ACIAS faz entrega de 
alimentos para entidades

Em outubro, a ACIAS finalizou mais 

uma importante ação solidária, com 

a entrega de alimentos arrecadados 

durante a campanha ACIAS Solidária 

a duas instituições da cidade: o CER 

(Centro Educacional Rebouças) e a 

SHD (Sociedade Humana 

Despertar). 

A campanha ACIAS Solidária 

mobilizou diretores, associados e 

parceiros que participaram doando 

alimentos não perecíveis. A iniciativa 

também contou com o apoio dos 

supermercados GoodBom. 

Todas as doações foram entregues 

diretamente nas entidades. 

O instituto CER atende 240 crianças 

e adolescentes, entre 6 e 18 anos, 

com projetos socioeducativos. 

A instituição também auxilia, em 

domicílio, 90 idosos e pessoas 

com deficiência. Na SHD são 

atendidos 267 adolescentes e 

crianças, além de 42 idosos. As 

doações vão ajudar a alimentar 

famílias afetadas pela crise 

financeira causada pela pandemia. 

Instituto CER

Instituto SHD

NOVO ASSOCIADO!



Convênios oferecem descontos 
para serviços automotivos 

Com viagens de final de ano, atenção com o carro é essencial 

Com as festas de final de ano e as 

férias escolares se aproximando, 

viajar é o destino de muitas famílias. 

Para quem pretende viajar de carro, 

fazer revisões no veículo é essencial 

para garantir uma viagem segura e 

tranquila. Se você precisa de uma 

ajudinha para diminuir os gastos 

com as despesas automotivas, a 

ACIAS tem uma boa notícia: são os 

convênios que garantem descontos 

em serviços e produtos para seu 

carro.

O centro automotivo Fuscão Preto 

oferece 5% de desconto em todos os 

produtos e serviços (exceto pneus). A 

empresa tem uma equipe de 

profissionais altamente qualificados e 

uma estrutura completa para atender 

todas as necessidades do seu veículo, 

como alinhamento, balanceamento, 

troca de óleo, entre outros serviços. 

Outra facilidade que o serviço de 

convênio da ACIAS oferece a seus 

associados é a parceria com a 

MegaSom Multimídia e Acessórios. Se 

você quer equipar seu carro com 

insulfilm, alarmes, câmera de ré ou 

central multimídia, a empresa oferece 

10% de descontos na instalação deste 

ou de outros serviços. 

Mas se a ideia é locar um carro para fazer 

um passeio ou até mesmo viajar, o 

associado pode aproveitar os benefícios 

oferecidos pela Guerreiro Locadora de 

Veículos. São 10% nos valores das diárias 

com carros. A Guerreiro Locadora de 

Veículos  conta com uma vasta frota 

própria de veículos novos e seminovos, 

de diversas marcas e modelos que vão 

desde carros populares e utilitários a 

executivos e esportivos. 

Embora as atenções com o veículo 

aumentem no fim de ano por conta das 

festas e férias escolares, todos esses 

convênios estão à disposição do 

associado ACIAS ao longo de todo o 

ano. Para saber mais sobre estes e outros 

serviços é só acessar o site: 
www.acias.com.br/convenios/
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ELEIÇÕES

Felipe Alberto Verza Ferreira é eleito 
novo presidente da ACIAS  

Felipe e Juarez: transição 

A nova diretoria da ACIAS para o triênio 2022-2024 já está eleita! A eleição que confirmou a vitória 

da chapa Acias 5.0 – Caminhando Rumo ao Futuro ocorreu no último dia 24 de novembro, na sede 

da associação. A chapa, encabeçada pelo advogado Felipe Alberto Verza Ferreira, foi eleita por 

unanimidade. Foi a única na disputa e recebeu todos os votos. 

Felipe Alberto Verza Ferreira é advogado, especialista em direito empresarial e conhece muito bem 

a rotina de trabalho da ACIAS. Há 14 anos atua junto à diretoria. Já foi diretor e atualmente 

responde pelo Departamento Jurídico. “Estou imensamente feliz com esse desafio e espero, junto 

com toda a nova diretoria eleita, dar continuidade ao trabalho sério e comprometido que a ACIAS 

vem desenvolvendo nos últimos anos, ampliando a atuação da entidade em todas as regiões de 

Sumaré e para todas as atividades por ela representadas: comércio, indústria, agropecuária, 

profissionais liberais e prestação de serviços”, comentou o presidente eleito. A posse da nova 

diretoria da ACIAS será realizada na segunda quinzena de janeiro. 

A eleição para a escolha da nova diretoria 

mobilizou associados, que passaram durante todo 

o dia, na associação, para registrar o voto.  Para 

garantir a segurança de todos, a ACIAS adotou 

todos os protocolos sanitários, como 

disponibilidade de álcool em gel e uso obrigatório 

de máscara. A apuração dos votos foi realizada 

logo após o encerramento da votação. 

Juarez Pereira da Silva, atual presidente da ACIAS, 

parabenizou o presidente eleito e enalteceu a 

participação dos associados no processo de 

escolha da nova diretoria. “O envolvimento dos 

associados na escolha dos novos diretores mostra 

o comprometimento com a entidade e com o 

trabalho que vem sendo desenvolvido nos últimos 

anos”, avaliou. Em 2022 Silva deixa a presidência, 

mas segue na nova diretoria executiva como 1º 

tesoureiro.

Votação mobilizou, diretores, colaboradores
e associados 

NOVA DIRETORIA DA ACIAS PARA O TRIÊNIO 2022-2024
ACIAS 5.0 – CAMINHANDO RUMO AO FUTURO 

PRESIDENTE
Felipe Alberto Verza Ferreira - Exclusiv Negócios Imobiliários

VICE-PRESIDENTE
1º • Aparecido Angelo Gonçalves - Do Valle Veículos
2º • Deborah Aparecida Rodrigues Rovai - Romil Móveis e 
Decorações

1º Tesoureiro • Juarez Pereira da Silva – Transição Consultoria 
2º Tesoureiro • Cidney Frizzarini Junior - Escritório Veneza e 
Objetivo
1º Secretário • Cristiano Anselmo da Silva - É Pra Já Soluções e 
Tecnologia
2º Secretário • Rodolfo Azevedo Germano - G2 Contabilidade

CONSELHO FISCAL 
• Alexandre Marchicoli - Escoca 
Contabilidade
• Francinette Miranda - Contec 
Contabilidade
• Selma Suemi Koshoji Ohia - 
Heisei Contabilidade
 

COMISSÃO DE SINDICÂNCIA 
• Vanderlei Cesar Corniani - 
Vinc Tecnologia em Informática
• Roberto Cordenonsi – DSZ Imobiliária
• Divino Donizete Romão - Filadelfia 
Assessoria Empresarial

DIRETORIA ADJUNTA  
• Abner Marcondes Lucio - Outlet Shoes e Cia
• Antonio Cesar de Vasconcellos - Restaurante Makey
• Bruno Marson Nardy - Roma Sumaré Hidroelétrica
• Carlos Alberto Piccinin - Papelaria Mais Brasil
• Dimas Martins de Moura - Perola Mineira
• Eduardo André Nimtz - Mut's Calçados
• Eduardo Cesar Padovani – EW Studio de Idiomas
• Rafael Augusto de Oliveira Angelo - Nexxt Treinamentos
• Valter Roberto Matteuzzi Junior - Maelô Modas
• Washington Ribeiro dos Santos - New Flight Gestão de Negócios
 


